S tO n e t Pita, dnia 18 wrzesnia 2018 roku

GRUPA ASTA

LIST REFERENCYJNY

Niniejszym udzielamy referenciji firmie media-press.tv S.A. Od dtuzszego czasu testowalismy
rozne oprogramowania stuzgce do inwentaryzacji i monitorowania infrastruktury |T oraz aplikacji do
helpdesku. Sposrod sprzedawanych na rynku rozwigzan okazato sie, ze system Statlook w
najwiekszym stopniu speitnia nasze oczekiwania. Zakupienie w 2017 roku systemu Statlook pozwolito
na scentralizowanie zarzgdzania sprzetem komputerowym, urzadzeniami peryferyjnymi, licencjami,
ustugami domenowymi, nosnikami danych co podnosi bezpieczenstwo informacji oraz umozliwia
sporzgdzanie inwentaryzacji ww. sprzetu, zasobow i oprogramowania. Powyzsze sprawia, ze praca z
systemem Statlook bardzo przy$piesza codzienne zadania administratoréw. Dzieki takim modutom jak
Direct PC administratorzy i pracownicy helpdesk sg w stanie szybko usuna¢ usterki na komputerach
pracownikow. W tym obszarze réwniez bardzo mocno wspomaga zarzgdzanie i ewidencjowanie
zgtoszen incydentdw modut Helpdesk.

Ponadto nalezy dodac, ze pomoc techniczna w zakresie systemu Statlook jest na wysokim

poziomie a pracownicy zawsze efektywnie udzielaja pomocy.

Z powazaniem,

7

Jarostaw Suchomski
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