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Zarzadzanie szeroko rozumianym Srodowiskiem IT
w przedsiebiorstwie to nietrywialne zadanie. W zaleznosci

od skali firmy konieczne wydaje sie wykorzystanie odpowiedniego

oprogramowania utatwiajgcego te czynnosc. Testujemy jedno

Statlook 2019

z popularniejszych rozwigzan na polskim rynku.
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Monitoring zasobow
i uzytkownikow

Marcin Jurczyk

m programowanie  Statlook gosci
w redakcyjnym laboratorium juz
drugi raz. Podczas pierwszych testéw
w 2015 roku zrobito na nas pozytyw-
ne wrazenie, a potwierdzeniem jakosci
rozwigzania bylo zdobycie tytulu Pro-
dukt Roku w corocznym plebiscycie
miesiecznika ,IT Professional”. Cztery
lata to jednak szmat czasu w Swiecie IT.
Przeskok wersji pakietu z 8.x do 13.x
to rownoczesnie spory postep — licz-
ba zmian i nowosci wprowadzonych
w tym czasie jest na tyle duza, ze w opi-
sie skupimy sie na najistotniejszych
aspektach. Jak zatem scharakteryzowacd
rozwigzanie Statlook 2019? To kom-
pleksowy i dopracowany system zarzg-
dzania szeroko rozumianymi zasobami
IT, ze szczegdlnym uwzglednieniem:
kontroli legalno$ci oprogramowania,
monitoringu aktywnosci uzytkownikéw
i wykorzystania przez nich zasob6w fir-
mowych w polaczeniu z narzedziem
do inwentaryzacji sprzetu i wyposazenia,
uzupelniony o funkcje helpdesk oraz
modul ulatwiajacy kontrole nad prze-
twarzaniem danych osobowych. Sporo
mozliwosci, cho¢ testowaliémy juz bar-
dziej rozbudowane pakiety oprogramo-
wania. Obecnie oferta A plus C Systems
zostala uporzadkowana, a potencjalni
Kklienci niepotrzebujacy az tak szerokiego

Dashboard pozwala na podglad najwazniejszych elementéw systemow

z poziomu pojedynczego okna.

i kompleksowego zakresu funkcji moga
wybraé¢ co$ sposréd pozostalych pakie-
téw — uplook Zasoby, uplook Monitoring,
uplook Helpdesk oraz Rodo.

Jak lfatwo wywnioskowaé¢ z nazw,
w pierwszym przypadku dostajemy
funkcje inwentaryzacji zasobéw wraz
z zarzadzaniem oprogramowaniem,
automatyzacja zadan (skrypty) i aler-
tami. Monitoring z kolei pozwala
na analize wykorzystania komputeréw
i oprogramowania, kontrole wydru-
kow, filtrowanie stron internetowych
i zarzadzanie no$nikami wymiennymi.
Modul Helpdesk odpowiada za pomoc
zdalna, obstuge zgloszen serwisowych

i incydentéw oraz zapewnia dostep
do bazy wiedzy. Rodo to zupelnie od-
dzielny modut, bedacy rejestrem czyn-
nosci z oceng ryzyka, kontrolg dostepu
i zarzadzaniem szkoleniami z zakresu
ochrony danych osobowych. Statlook
jako produkt flagowy zawiera wszystkie
wyzej wymienione funkcje, ktore opi-
szemy w dalszej czesci artykutu.

> ARCHITEKTURA SYSTEMU

Oprogramowanie Statlook wymaga in-
stalacji agenta na kazdej z monitoro-
wanych stacji roboczych. Agent jest tez
jedng z trzech podstawowych warstw
architektury catego systemu, tuz obok
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serwera uplook oraz konsoli zarzadza-
nia Master. Oprogramowanie agenta
napisano w jezyku C#, a jego gtéwnym
zadaniem jest gromadzenie danych
zwigzanych ze sprzetem oraz aktywno-
$cig uzytkownikow. To z poziomu agen-
ta wykonywane sg wszystkie akcje, takie
jak skanowanie sprzetu czy oprogra-
mowania, a wynik kazdej ze zleconych
operacji przekazywany jest do serwera
uplook. W przypadku chwilowej utraty
polaczenia pomiedzy agentem i serwe-
rem wszystkie operacje lokalne sg kon-
tynuowane, a dane magazynowane
lokalnie, tak aby po przywréceniu pota-
czenia przesta¢ wyniki do serwera.

Serwer uplook to serce i mézg cale-
go systemu. Jego giéwnym zadaniem
jest przetwarzanie danych zebranych
ze wszystkich agentéw oraz zapis wyni-
kow w bazie danych. Serwer posredniczy
takze w operacjach pomiedzy agentami
i konsolg zarzadzania za posrednictwem
odpowiednich ustug webowych. Silnik
bazodanowy to w zaleznosci od pre-
ferencji administratora MS SQL lub
PostgreSQIL. Wspélpraca z Postgresem
zastuguje na duzy plus — w odréznieniu
od darmowego silnika Microsoftu w wer-
sjii Express nie mamy tu praktycznie zad-
nych ograniczen i niemal nieograniczo-
ne mozliwosci optymalizacji. Oczywiscie
zawsze mozna zakupi¢ komercyjng wer-
sje SQL, ale wplynie to istotnie na koszt
wdrozenia. Pozostajac przy wersji SQL
Express 2016, trzeba by¢ $wiadomym
limitéw dla: rozmiaru bazy danych
(10 GB), wykorzystania pamieci (1 GB)
oraz liczby wykorzystanych CPU (1 pro-
cesor czterordzeniowy).

Ostatnim elementem trgjwarstwo-
wej architektury Statlooka jest konsola
zarzadzania Master. To z jej poziomu
odbywa sie zarzadzanie wszelkimi
operacjami wykonywanymi po-
przez aplikacje agenta na sta-
cjach roboczych, a takze cala wi-
zualizacja danych zgromadzonych
na serwerze uplook. Jest to po prostu
graficzny interfejs administratora, kt6-
ry mozna zainstalowa¢ na wielu kom-
puterach jednocze$nie. Wszelkie akcje
zwigzane z edycja danych, generowanie
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Asystent upraszcza wstepna konfiguracje produktu.
|

raportow dotyczacych ktéregokolwiek
zasobu czy konfiguracja automatyzacji
odbywajg sie wlasnie z poziomu kon-
soli Master. Jest to aplikacja dajgca pel-
ng kontrole nad wszystkimi funkcjami
i parametrami Statlooka. Dodatkowo
dostepna jest takze webowa wersja pa-
nelu administracyjnego Statlook Web.
W stosunku do wersji 6smej oprogra-
mowania z 2015 roku zmienilo sie tu
wiele i mozna powiedzie¢, ze w pewnym
zakresie webGUI stalo sie wreszcie uzy-
tecznym interfejsem i §wietnym uzupet-
nieniem dla konsoli Master. Mozliwosci
administracyjne nie sg odwzorowane
1:1 i w dalszym ciggu konsola Master
jest podstawowym narzedziem admini-
stratora. Producent zapewnia jednak,
ze to wlasnie webGUI jest naturalnym

Statlook 2019 to
przemyslany system
zarzadzania zasobami IT,

a w szczegolnosci kontro-

li legalnoSci oprogramowania,
inwentaryzacji zasobow,
funkcji helpdesk oraz mo-
nitoringu aktywnosci
uzytkownikow.

o

kierunkiem dla tego typu rozwigzan
i prawdopodobnie w niedalekiej przy-
szlosci zobaczymy w pelni funkcjonalng
konsole administracyjng dostepng z po-
ziomu przegladarki internetowej.

> WYMAGANIA | INSTALACJA
Podstawowym wymaganiem dla pa-
kietu oprogramowania Statlook jest
platforma systemowa — niezmiennie
mamy do czynienia z rozwigzaniem
stworzonym w technologii Microsoftu
i przeznaczonym na systemy Windows.
Wséréd wspieranych OS-6w znajdziemy
tu wszystkie edycje w wersji zaréwno
serwerowej, jak i przeznaczonej na sta-
cje robocze, poczawszy od edycji XP
SP3/Windows Server 2003/2003 R2.
Kazda z tych wersji wspierana jest za-
rowno dla instalacji serwera uplook,
a takze od strony agenta. Konsola Ma-
ster zadziala poprawnie na tych samych
systemach co pozostale komponenty
(z wylaczeniem XP oraz Vista). Trwajg
rowniez prace nad agentem dla syste-
mu Android, ale na razie nie ma zad-
nych szczeg6iéw co do planowanej
dostepnosci. Niektére przedsiebior-
stwa jako systemy klienckie dla stacji
roboczych wykorzystuja obok okienek
takze coraz popularniejszy sprzet firmy
Apple z Mac OS. Moze producent po-
winien pomysleé réwniez o ofercie dla
takich klient6w?



Wspomniany wczesniej silnik bazy
danych mozna wdrozy¢ wraz z insta-
lacjg serwera uplook. Kreator instala-
cji pozwala wybraé jedng sposrod obu
wspieranych technologii, po czym
automatycznie przeprowadzi¢ instala-
cje i konfiguracje. Jest to ulatwienie,
z ktérego wcale nie trzeba korzystad,
bo w infrastrukturze przedsiebiorstwa
moze znajdowac sie juz serwer baz da-
nych, ktory jest wspierany (SQL Ser-
ver od wersji 2008 oraz PostgreSQL
od wersji 9.3) i ktéry mozna wskazaé
podczas instalacji Statlooka. Ostatnim
wymogiem software'owym jest .NET
Framework 4.0 lub nowszy oraz Mi-
crosoft Windows Installer od wersji 3.1
w gore dla wszystkich trzech kompo-
nentéw pakietu Statlook. W kontekscie
wymagan sprzetowych wszystko zalezy
od liczby monitorowanych stanowisk,
cho¢ minimalne wymagania spelni
kazdy wspétczesny sprzet. Najbardziej
wymagajacy jest oczywiscie serwer
uplook, ale mowa tu raptem o cztero-
rdzeniowym CPU taktowanym z cze-
stotliwoscig co najmniej 2 GHz i 16 GB
pamieci RAM (specyfikacja zalecana).
Konsola Master i agent zadowolg sie
duzo mniejszymi zasobami. Sam plik
instalacyjny serwera to ledwie 132 MB,
konsoli 55 MB, agenta 25 MB, a pro-
ces instalacji kazdego z komponentéw
sprowadza sie w zasadzie do przeklika-
nia kreatora instalacji i wprowadzenia
podstawowych parametréw, takich jak
np. nazwa bazy danych i parametry
sieciowe serwera uplook dla aplikacji
agenta.

TESTY

0 wyniku audytu legalnoSci oprogramowania decyduje skrupulatnosc
przy wprowadzeniu wszystkich zakupionych licencji na oprogramowanie.
.|

Agenta mozna zainstalowa¢ na dwa
sposoby — lokalnie, uruchamiajac in-
stalator na kazdej ze stacji roboczych
oraz w sposob zdalny z odpowiedniego
menu konsoli administracyjnej Master
(poprzez WMI lub jako zdalny serwis).
Oczywiscie konieczne bedzie podanie
danych uwierzytelniajacych dla zdal-
nego hosta. Naturalnym $rodowiskiem
pracy Statlooka jest domena AD, gdzie
proces uwierzytelniania jest zdecydo-
wanie prostszy niz w przypadku bra-
ku ustug katalogowych. Ostatnia for-
ma automatyzacji wdrozenia agentow
to skorzystanie z GPO. Konsola Master
umozliwia przygotowanie odpowiedniej
paczki instalacyjnej MSI, ktéra nastep-
nie mozna rozdystrybuowaé z wykorzy-
staniem zasad grup.

Produkt jest licencjonowany z uwzgled-
nieniem liczby zarzadzanych stacji
roboczych. Minimalny wolumen zaku-
powy to 10 licencji. W kontekscie kon-
soli administracyjnej nalezy pamietaé

Statlook posiada wbudowane mechanizmy Data Leak Prevention.
|

jedynie o liczbie licencji na réwnolegte
wykorzystanie komponentu Master.
Domyslnie dostajemy jedna licencje
na ten komponent, wiec mozliwe jest
zestawienie pojedynczej sesji admini-
stratora, cho¢ sama konsola moze by¢
zainstalowana na wielu urzadzeniach
koncowych. Najwazniejsze z punktu
widzenia dostepnosci sa serwer uplook
oraz zintegrowany z nim lub postawio-
ny osobno serwer bazodanowy. Opro-
gramowanie nie posiada wbudowanych
mechanizméw HA, takich jak chociazby
klastry, administrator musi sam zadba¢
o wysokg dostepno$é, zabezpiecza-
jac sie na poziomie infrastrukturalnym.
Opcjonalnie mozna réwniez zabezpie-
czy¢ komunikacje sieciowg poprzez wy-
korzystanie certyfikatow SSL wygene-
rowanych we wlasnym zakresie.
WzaleznoS$ciodtego,czykomunikacja
jest szyfrowana (SSL), czy nie (net.tcp),
wykorzystywane sa porty 21200 lub
21300. Jesli stosujemy opcje proxy
Direct PC stuzaca do nawigzywania
polaczen zdalnych, na przyktad z kom-
puterami za NAT-em, nalezy takze pa-
mieta¢ o dodatkowym porcie 22200.
To wazne parametry potrzebne pod-
czas dodawania odpowiednich regut
do systemowego firewalla. Dotyczy
to takze wspomnianego juz elemen-
tu, jakim jest portal WWW — Statlook
Web, umozliwiajacy obsluge funkcji
Helpdesk, Rodo czy w ograniczonym
zakresie podgladanie pozostalych ele-
mentéw systemu. Statlook od pewnego
czasu bazuje na wlasnym silniku HTTPE,
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dzieki czemu nie ma koniecznoéci sa-
modzielnej konfiguracji IS, jak to mia-
o miejsce w starszych wersjach.

Przy pierwszym uruchomieniu Stat-
looka nalezy doda¢ nowe konto admi-
nistracyjne, a nastepnie odczyta¢ dane
o uzytkownikach i komputerach z Active
Directory (o ile istnieje) w celu auto-
matycznego odwzorowania struktury
organizacyjnej na poziomie aplikacji.
Oprogramowanie posiada takze wbudo-
wany skaner sieciowy (ARE, ICMP oraz
SNMP), ktéry pozwala wyszukaé do-
stepne urzgdzenia sieciowe. Wstepnych
opcji  konfiguracji oraz optymalizacji
Statlooka jest znacznie wiecej. Dostep-
ne mozliwosci konfiguracyjne mozna
znalez¢ w bazie wiedzy na stronie:
help.statlook.com/pl/baza-wiedzy.

> ZASOBY | AUDYTY

Po wstepnej konfiguracji systemu moz-
na przej$¢ do eksploracji opcji dostep-
nych z poziomu konsoli administra-
cyjnej Master. Moduly funkcjonalne
oznaczono réznymi kolorami, i tak
cze$¢ poswiecona szeroko rozumianym
zasobom jest oznaczona na niebiesko.
W tej sekcji znajdziemy wszystkie opcje
dotyczgce inwentaryzacji komputeréw
oraz innego sprzetu, a takze funkcje
zwigzane z zarzadzaniem oprogramo-
waniem, w tym opcje audytu legalnosci
na podstawie przypisanych kluczy licen-
cyjnych. W konsoli Master na niebiesko
oznaczono drugg i trzecig od gory ikone
menu pionowego, a wiec odpowiednio
Komputer oraz Zasoby. Poziome menu
dostepne w belce konsoli administra-
cyjnej jest swego rodzaju menu kontek-
stowym, w ktérym udostepniono kolej-
ne funkgje. I tak na przyktad rozwijajac
menu Komputery w belce programu,
znajdziemy opcje pozwalajagce dodad
nowsy stacje robocza czy wymusic insta-
lacje agenta na wskazanych zasobach.
W menu pionowym Komputery dostepne
sa wszystkie raporty skategoryzowane
w grupach funkcjonalnych: zarzadza-
nie, Wyposazenie, Oprogramowanie, Pliki,
Zaawansowane oraz Scriptlook. Pierw-
sza grupa pozwala na wySwietlenie
informacji na temat zainstalowanych
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Identyfikacja oprogramowania odbywa sie na podstawie wzorcow
dostarczanych przez producenta lub definiowanych samodzielnie.
.

agentéw, poprawek bezpieczenstwa
czy stanu aktualizacji systemowych.
Dostepny jest réwniez scentralizowany
wglad w dzienniki systemowe monito-
rowanych systeméw, a takze historia
zmian w wyposazeniu czy notatki lub
zalaczniki podpiete do kazdego zasobu.

Przechodzac przez kolejne sek-
cje, znalez¢ mozna takze informacje
o szczegbtach sprzetowych czy wszyst-
kich zmianach historycznych w konfi-
guracji sprzetowej, dzieki czemu moz-
liwa jest kontrola i poniekagd ochrona
wlasnoéci przedsiebiorstwa. Statlook
potrafi identyfikowaé¢ zainstalowane
oprogramowanie i wyswietla¢ szcze-
gélowe informacje na temat wersji
oraz liczby zainstalowanych kopii wraz
z raportem na temat wykorzystania
kazdej z nich. Producent regularnie
udostepnia wzorce oprogramowania.
Baze mozna tez rozbudowaé o wlasne
definicje dla wcze$niej nierozpozna-
nych programéw. Podobnie jak w przy-
padku sprzetu dostepny jest takze ra-
port o zmianach w zainstalowanym
oprogramowaniu. Statlook znajdzie
réwniez wszystkie pliki wykonywalne

i zaraportuje, ktére z nich sg zidenty-
fikowane, a ktérym warto przyjrzeé sie
blizej. 7 poziomu menu Komputery
dostepna jest tez funkcja pod nazwa
Scriptlook. Jak tatwo sie domyslié, jest
to menedzer zarzadzania skryptami,
ktére mozna wykonaé na zarzadzanych
stacjach roboczych. Statlook posia-
da wbudowang baze skryptow (batch,
powershell) dostarczong przez pro-
ducenta, gdzie znajdziemy miedzy in-
nymi zadania typu restart komputera,
ustawienie drukarki domyslnej czy od-
$wiezenie adresu IP. Nic nie stoi jednak
na przeszkodzie, aby rozbudowaé baze
o wlasne skrypty. Narzedzie pozwala
na przypisanie zadan do odpowiednich
komputeréw i zaplanowanie ich wyko-
nania wg harmonogramu.

Menu Zasoby to ta sama, oznaczona
na niebiesko kategoria, cho¢ jest to mo-
dut typowo inwentaryzacyjny. Caly stan
posiadania przedsiebiorstwa — od kom-
puteréw, poprzez drukarki, projektory,
po meble biurowe i dokumenty — moze
zosta¢  odpowiednio skatalogowany,
opatrzony komentarzami i skatalogo-
wany wraz z zalgczonymi fakturami



zakupowymi czy dokumentami RMA.
Inwentaryzacje ulatwia m.in. obstuga
kodow kreskowych.

Kolejne dwa obiekty menu, a wiec Li-
cencje oraz Oprogramowanie i audyt, to mo-
duly pozwalajace przygotowaé typowe
raporty powigzane z posiadanymi licen-
cjami, ich stanem, legalnoscia, historig
itp. W pierwszym module dostepne
sa dwa widoki, ogdlny i inwentaryzacyj-
ny, dzieki ktérym mozemy wys$wietlad
informacje o wykrytym oprogramowa-
niu oraz dane na temat daty zakupu,
faktury czy klucza licencyjnego. Wia-
Sciwosci mozliwych do wyswietlenia
jest zdecydowanie wiecej. Dostepna jest
takze historia zmian, dzieki czemu ta-
two przesledzi¢ np. status wykonanych
upgrade'é$w lub downgrade'éw. Drugi
z moduléw przedstawia wyniki audy-
tu legalnosdci. W zaleznosci od tego, ile
i jakich licencji zostalo wprowadzonych

do programu, wynikiem jest zestawienie
informacji o oprogramowaniu legalnym
oraz takim, ktére niekoniecznie powin-
no znajdowaé sie na firmowych kom-
puterach. Producent dostarcza wzorce
dla niemal 3300 aplikacji. Potrafi takze
rozpoznac 65 wersji systemow operacyj-
nych oraz ok. 3700 plikéw wykonywal-
nych. Wszystkie dane sg odpowiednio
kategoryzowane, w zaleznosci od tego,
czy mamy do czynienia z komercyjnym
czy darmowym oprogramowaniem oraz
jakiego typu i rodzaju jest to software
(sterownik, aktualizacja, sktadnik opro-
gramowania itp.).

> MONITORING )
PRACOWNIKOW I TRESCI

Kolejny element menu Pracownicy
oznaczono kolorem pomaranczowym,
a wiec zarezerwowanym w Statlooku
dla funkcji zwigzanych z szeroko

Nowe webGUI jest responsywne i wyglada schludnie.

Rozbudowana inwentaryzacja to mocna strona Statlooka.

TESTY

rozumianym monitoringiem. Poza
podstawowymi danymi na temat pra-
cownikow dostepne sg tu dodatkowe
funkcje, jak np. obstuga nieobecnodci
czy sporo raportéw statystycznych do-
tyczacych aktywnosci pracownikéw
w  zdefiniowanym wczeSniej czasie
pracy. Aktywno$¢ prezentowana jest
w ujeciu czasowym. Znalez¢ tu mozna
réwniez informacje o aktywnym cza-
sie pracy z aplikacjami, dzieki czemu
mozna identyfikowaé software, ktéry
praktycznie nie jest uzywany, a stano-
wi koszt w kontekscie licencji (w dal-
szym kroku mozna przypisac¢ go do oso-
by rzeczywiscie potrzebujacej danego
typu aplikacji). Jeden z ciekawszych
raportéw pokazuje nagtéwki okien
wraz z informacja o czasie aktywnos$ci
na pierwszym planie. Dzieki temu wi-
da¢, ile czasu zajeta danemu uzytkow-
nikowi poranna praséwka przy kawie
czy komunikacja na Facebooku. Kolej-
ng z przydatnych opcji jest raport po-
kazujacy historie drukowania. W wersji
2019 powrdcit takze Bizlook — mene-
dzerski rodzaj raportu na temat aktyw-
noéci uzytkownikow z uwzglednieniem
planowanych nieobecnosci.

Jednym z popularniejszych rapor-
téw znanych z poprzednich wersji jest
Weblook, umozliwiajacy wy$wietlanie
informacji na temat odwiedzanych stron
WWW, najpopularniejszych stron, a tak-
ze pobieranych i wysytanych plikow
z wykorzystaniem przegladarki inter-
netowej. Modul ten pozwala réwniez
na kategoryzacje i blokowanie wybra-
nych portali. Nie zabraklo tez mechani-
zmu kontroli dostepu do zewnetrznych
noénikéw danych, ktéry nosi nazwe
Datalook. Za posrednictwem tego mo-
dutu administrator ma mozliwoé¢ zde-
finiowania uprawnien do pamieci prze-
nos$nych oraz blokowania i zezwalania
dostepu dla wybranych no$nikow.

Trzy pozostale moduly oznaczone
kolorem zielonym powigzane sg z funk-
cjonalnoscig Helpdesk, a wiec systemem
obstugi zgloszent serwisowych, incyden-
tow i zdalng pomocg z wykorzystaniem
pulpitu zdalnego. Modut Helpdesk zo-
stal znacznie rozbudowany od czasu
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Filtr URL to bardzo przydatna funkcja w kazdym przedsiebiorstwie.
. _______________________________________________________________________

poprzedniego testu Statlooka. Jest to te-
raz pelnoprawny system wyposazony
we wszystkie mechanizmy i informacje
wymagane do efektywnego $wiadczenia
tego typu ustugi. Uzytkownik korico-
wy ma mozliwoé¢ zgloszenia problemu
na kilka sposobéw, w tym z poziomu
agenta zainstalowanego lokalnie lub
z wykorzystaniem webGUI. Ewidencjo-
nowanie czasu pos$wieconego na roz-
wigzanie problemu czy utrzymywanie
bazy wiedzy to dwie z bardziej oczywi-
stych opcji dostepnych w  Statlooku.
Administrator ma réwniez mozliwos¢

zdalnego dostepu do komputera uzyt-
kownika w celu podgladu pulpituy,
a takze wykonania operacji na plikach
i katalogach czy zdalnej modyfikacji re-
jestru oraz zarzadzania procesami. Nie
jest to standardowe przejecie sesji uzyt-
kownika. Direct PC pozwala na wsp6l-
ng prace w sesji, dzieki czemu mozna
przeanalizowa¢ geneze problemu. Jed-
ng z nowosci jest modul automatyzacji
zadan, dzieki ktéremu mozliwa jest eli-
minacja najczesciej powtarzanych czyn-
noéci administracyjnych. W tym celu
tworzone sa reguly definiujace reakcje

Statlook znacznie ewolu-
owat od czasu ostatniego
testu w 2015 roku. Da sie
to zauwazy€ na wielu
ptaszczyznach — poczaw-
szy od szaty graficznej
konsoli administracyj-
nej Master, poprzez
webGUI - Statlook Web,
a na samej funkcjonal-
nosci oprogramowania
konczac. To wtasnie
wszechstronnos¢ stano-
wi o sile produktu i tutaj
zmienito sie najwiece).
Czes¢ mechanizmow

i funkgji zostata ulep-
szona, pojawity sie takze

zupetnie nowe, jak np.
rozbudowane mozli-
woSsci automatyzacji
najczesciej powtarzal-
nych zadan czy modut
Rodo, ktory ma utatwic
codzienne obowiazki
osobom odpowiedzial-
nym za ochrone danych
osobowych w przedsie-
biorstwie. Wymagania
systemowe i sprzetowe
systemu w dalszym ciggu
s3 na relatywnie niskim
poziomie, CO pozwa-

la zaoszczedzic przy
wdrozeniu. Podobnie jak
4 lata temu doceniamy
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wsparcie dla darmowe-
go silnika baz danych
PostgreSQL. Nie bez
znaczenia pozostaje tez
przystepna cena, co jest
szczegolnie istotne dla
klienta z rynku lokalnego.
Ceny licencji zaczynaja sie
od poziomu ok. 80 zt -

co naprawde zacheca

do siegniecia po tak roz-
budowany i przemyslany
produkt. Brakuje tylko
wspotpracy z innymi
platformami syste-
mowymi niz Windows

— zwiaszcza ze jest tego
typu zapotrzebowanie.

na wystapienie okreslonego zdarzenia.
Mozna w ten sposéb na przykiad wyko-
nac¢ wskazany skrypt lub wysta¢ powia-
domienie w przypadku dodania nowego
uzytkownika do systemu.

Ostatnim modutem dostepnym w Stat-
looku jest Rodo. Opcja ta zainteresuje
z pewnoscig osoby odpowiedzialne za
zgodno$¢ z regulacjami prawnymi obo-
wigzujacymi w tej materii. Rodo obstu-
giwane jest jedynie z poziomu webGUI
i wladnie do przegladarki przekierowuje
wybranie tej opcji w menu konsoli Ma-
ster. Modut utatwia zarzadzanie i inwen-
taryzacje informacji o zbiorach danych
w kontekscie rozporzadzenia. IT]

Autor jest architektem w miedzynarodowej
firmie z branzy IT. Zajmuje sie infrastrukturg

sieciowo-serwerowa, wirtualizacja
infrastruktury i pamiecig masowa.

—
Werdykt

Statlook 2019

Zalety

© niewielkie wymagania sprzetowe

© wsparcie dla PostgreSQL

© rozbudowane mozliwosd raportowania

© dopracowany modut Helpdesk
© modutRodo

© rozbudowany monitoring aktywnosci
pracownikow

Wady

@ praca tylko w srodowisku Windows

Ocena
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